
Política de Privacidad de Cibernex

1. Introducción

Cibernex está comprometido con la protección de la información personal de sus usuarios.
Esta Política de Privacidad establece los términos en que Cibernex usa y protege la
información proporcionada por los usuarios al utilizar el sitio web www.cibernex.cl.
Recomendamos revisar periódicamente esta página para asegurarse de estar al tanto de
cualquier cambio en los términos.

2. Información que Recopilamos

Nuestro sitio web puede recopilar la siguiente información personal:

● Nombre.
● Información de contacto, como dirección de correo electrónico y número de teléfono.
● Información demográfica.
● Cualquier otra información relevante para realizar pedidos, entregas o facturaciones.

3. Uso de la Información Recopilada

Cibernex utiliza la información recopilada para:

● Proporcionar un servicio adecuado y personalizado.
● Mantener un registro de usuarios y pedidos.
● Mejorar nuestros productos y servicios.
● Enviar correos electrónicos periódicos con ofertas especiales, nuevos productos o

información publicitaria relevante para el usuario. Estos correos serán enviados a la
dirección que proporciones y podrás cancelar/dar de baja tu suscripción en cualquier
momento y/o consultar qué datos manejamos asociados a alguna entidad.

4. Seguridad de la Información

Cibernex está altamente comprometido con la seguridad de la información de sus usuarios.
Implementamos sistemas avanzados y los actualizamos constantemente para prevenir
accesos no autorizados.

5. Uso de Cookies

Nuestro sitio web utiliza cookies para identificar las páginas visitadas y su frecuencia. Esta
información se usa para análisis estadístico y se elimina posteriormente. Las cookies
ayudan a proporcionar un mejor servicio al personalizar la experiencia del usuario. Puedes
aceptar o negar el uso de cookies, aunque la mayoría de los navegadores las aceptan
automáticamente. Si decides no aceptar cookies, es posible que no puedas utilizar algunos
de nuestros servicios.

6. Enlaces a Terceros

https://www.cibernex.cl


Nuestro sitio web puede contener enlaces a sitios web de terceros que podrían ser de tu
interés. Una vez que accedes a estos enlaces y abandonas nuestra página, no tenemos
control sobre el sitio al que eres redirigido, por lo que no somos responsables de la
protección y privacidad de tu información en esos otros sitios.

7. Control de tu Información Personal

En cualquier momento, puedes restringir la recopilación o el uso de la información personal
proporcionada a nuestro sitio web. Si has aceptado recibir nuestro boletín o publicidad,
puedes cancelar/dar de baja tu suscripción en cualquier momento.

Cibernex no venderá, cederá ni distribuirá la información personal recopilada sin tu
consentimiento, salvo que sea requerido por un juez con una orden judicial.

8. Cambios a esta Política

Cibernex se reserva el derecho de cambiar los términos de esta Política de Privacidad en
cualquier momento. Cualquier cambio será notificado en esta página.

9. Contacto

Si tienes alguna pregunta o inquietud sobre nuestra Política de Privacidad, puedes
contactarnos a través de: +562 32243770.

Cibernex Correo electrónico: contacto@cibernex.cl


